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Mercredi 7 Novembre 2007 14-16h salle 319 Pole Lorrain de Gestion, 13 rue Michel
Ney, Nancy
(correspondant Christine Bourjot)

Mr J-P Blanchard, Banque Crédit Agricole, responsable du service R&D, Paris
« La veille technologique au service du Groupe Crédit Agricole. »

Résumé : Au Crédit Agricole la mission de la veille technologique évolue pour dépasser
le simple cadre de I’informatique. Le couplage entre la technologie et le marketing des
services banque-assurances est un ¢lément clé de I’innovation au service du client. Dans
un Groupe a dimension internationale et a structure décentralisée, la gouvernance des
actions de veille est un facteur important de synergie et de dynamique créative. Il s’agit de
recherche appliquée qui s’appuie sur des partenariats avec des universitaires, des start up
et des grands industriels.

Les principaux leviers d’action portent sur : la relation client, 1’intégration de services
multi-partenaires, les communautés de travail, I’entreprise apprenante.

Les principaux projets de veille achevés ou en cours et les innovations déployées seront
présentés dans I’ensemble de ces domaines.

Par ailleurs les opportunités de projet tutoré et/ou de stage seront présentées.



Mercredi 14 Novembre 2007 14-16h salle VIGO 1°" étage IECA (INSTITUT EUROPEEN
DE CINEMA ET D' AUDIOVISUEL) 10 rue Michel Ney, Nancy
(correspondant Nicolas Gregori)

Mrs Grégory Bouadroune Directeur, Psychologue du Travail et des Nouvelles
Technologies et Gilbert Morlet Directeur, Docteur en Sciences du travail et de la
formation, ALTERVAL Montigny-les-Metz

« ALTERVAL : une création d’entreprise dans les Sciences Humaines et Sociales »

Résumé : Les themes abordés :

- Parcours de création

- Les partenariats universitaires (R&D)

- Liens avec les Sciences Humaines : Apports de la Psychologie et des Sciences de
’Education

- Liens avec les NTIC : Le maillage web et les tests en ligne

ALTERVAL et I’innovation : le Mentorat

Retour sur le vécu de créateurs d’entreprise et perspectives

Questions réponses

Mercredi 21 novembre 2007 14-16h Salle B11-B13 LORIA, 615 Avenue du jardin
botanique, Villers-lés-Nancy
(correspondant Abdel Belaid)

Mr Vincent QUINT , Directeur du projet INRIA WAM Web, Adaptation et
multimedia Grenoble co-animateur du Technical Architecture group du W3C

« Evolutions du Web »

Résumé: Aprés plus de quinze ans de développement le Web offre bien plus que sa
fonction la plus connue de diffusion d'information. De nombreuses possibilités s'ouvrent
maintenant dans le domaine du web sémantique, du multimédia, des applications
innovantes. Le séminaire fera le point sur les développements en cours et sur les
perspectives qu'ils ouvrent. scientifiques et plus largement sur les professionnels de
l'information.

Mercredi 29 novembre 2007 Colloque ARCO’07 (Association pour la recherche
Cognitive) Nancy Loria



Mercredi 19 décembre 2007 14-16h Salle A008 LORIA
(correspondant Abdel Belaid)

Mr Marc Lott, société Actimage, Kehl, Allemagne

« L’écriture numérique, le maillon ergonomique et stratégique dans la chaine de
dématérialisation »

Résumé: Comment accroitre la productivité dans le traitement du processus papier au sein
de D’entreprise en s’assurant 1’acceptation de 1’utilisateur. Présentation de la solution
Actinote® permettant d’atteindre cet objectif en utilisant un stylo numérique.

Possibilité de stage.

Mercredi 16 janvier 2008 14-16h Salle 027 Pole Lorrain de Gestion
(correspondant Christine Bourjot)

Mr Stéphane Folley, société TEA Technologie Ergonomie Applications, Vandoeuvre

« Présentation de ’entreprise TEA et de FaceLAB 4 solution mobile et flexible de eye-
tracking (oculométrie) »

Mercredi 6 février 2008 14-16h salle 253 Pole Lorrain de Gestion
(correspondant Nicolas Gregori)

Denis Chéne , Senior Research expert Ergonomist, Cognitive Psychologist
FranceTELECOM R&D Grenoble

« L’accessibilité au web et le design for all »
L’accessibilité au sein d’une grande entreprise

= Les acteurs
* La place de I'ergonomie dans le processus de conception
e Introduction a la conception universelle
*= Positionnement ergonomie-accessibilité
= Les problématiques
= Les solutions et pistes de recherche
e Mise en accessibilité des sites web intranet et internet du groupe Orange
» Constats initiaux
= Actions prioritaires et écueils

» Qutils : Charte d’accessibilité, Cahier des charges, OCAWA,
Assistant OCAWA, JSP

. Exemple d’interface design for all



27 février 2008 14-16h salle 027 Pole Lorrain de Gestion
(correspondant Christine Bourjot)

Simon JOCHUM (promotion 2006-2007 MASTER SCA), Consultant Ergonome,
Direction d'Activité PME , SPIE Communications, Malakoff, www.spiecom.com

«Le handicap en entreprise : problématique, enjeux et place des sciences de la
cognition. »

Depuis quelques années, le handicap en entreprise est un sujet qui revient régulierement
sur le devant de la scéne. Volonté présidenticlle, cadre législatif, actions du monde
associatif, aujourd'’hui les entreprises ne peuvent plus ignorer ce que l'on appelle
"l'intégration des personnes handicapées". Mais face aux objectifs d'embauche, la réalité
est parfois brutale, tant d'un point de vue technique qu'organisationnel. Des solutions
existent, mais les difficultés sont nombreuses : méconnaissance des technologies,
application délicate, nouveaux usages, ...

Spie Communications, intégrateur en télécommunications et réseaux, développe
actuellement un pole de compétence en handicap : postes téléphoniques adaptés, matériels
dédiés handicap, conseil aux entreprises pour le suivi de projets technologiques innovants,
actions de sensibilisation, veille technologique, ... Quel réle peuvent tenir les Sciences de
la Cognition dans ce domaine ?

5 mars 2008 14-17h salle VIDOR S/Sol a I'ECA (INSTITUT EUROPEEN DE CINEMA ET
D' AUDIOVISUEL), 10 rue Michel Ney, Nancy
(correspondant Jean Lieber)

Alain Léger, France Telecom R&D, Rennes

Direction Scientifique Programme Knowledge Processing "Traitement des Données et des
Connaissances", co-éditeur (avec l'université de Trento) de la RoadMap Technologique
Web Sémantique et Web Services, co-manager Industrie du NoE Knowledge Web

“le Web sémantique : introduction : Vision, enjeux et illustrations »



